
STELLENAUSSCHREIBUNG 

Anlagenmechaniker (m/w/d) 

Kundendiensttechniker (m/w/d)  
Die Firma Michael Walcha GmbH ist ein mittelständisches Familienunternehmen 

mit einer über hundertvierzigjährigen Geschichte im Bereich Dachklempnerei, 

Sanitär- und Heizungstechnik. Wir bieten unseren Kunden nicht nur Verkauf, 

Projektierung und Montage, sondern auch einen zuverlässigen Service – und 

dafür brauchen wir die Besten! 

Als unser neues Teammitglied bist Du das Aushängeschild des Unternehmens 

beim Kunden und sorgst dafür, dass unsere Heizungs- und Sanitäranlagen 

einwandfrei laufen. Wir sind ein familienfreundliches, wachstumsorientiertes 

Unternehmen mit einer tief verwurzelten Kultur der Wertschätzung und des 

Zusammenhalts. Wir legen Wert darauf, dass Du Dich bei uns langfristig 

wohlfühlst und Deine Karriere aktiv mitgestalten kannst.  

Motivierte und zuverlässige Mitarbeiter sind unser Schlüssel zum Erfolg.         

Werde Teil dieser Geschichte und finde Deine Rolle bei der Michael Walcha GmbH!  
 

Darauf kannst Du Dich bei uns freuen! 

Deine Perspektiven: 

• Unbefristeter Arbeitsvertrag in Vollzeit. 

• Eine attraktive Vergütung plus Bonus- und Prämienzahlungen. 

• Finanzielle Extras: Vermögenswirksame Leistungen und Betriebliche 

Altersvorsorge. 

• Langfristige Karriereperspektive in einem wachsenden Handwerksbetrieb.  

• Förderung Deiner persönlichen Entwicklung durch individuelle 

Weiterbildungsmöglichkeiten. 

Dein Arbeitsalltag: 

• Moderne Arbeitsausstattung: Firmenfahrzeug, hochwertiges Werkzeug, 

sowie Smartphone und Tablet für die digitale Auftragsbearbeitung. 

• Eine einzigartige Unternehmenskultur mit direkten Kommunikationswegen 

und flachen Hierarchien. 



Deine Mission: 

• Du bist der Experte für die Wartung, Instandhaltung, Montage und 

Inbetriebnahme von Sanitär- und Heizungsanlagen. 

• Du lokalisierst und behebst Störungen mit Deinem Fachwissen schnell und 

effizient. 

• Du übernimmst die Erstellung und Umsetzung von Kundenaufträgen in der 

Bäder-, Heizungs- und Lüftungstechnik. 

• Du unterstützt uns bei der fachgerechten Anlagen-Dokumentation (digital 

und papierlos). 

• Du trägst durch Deine Arbeit direkt zur Kundenzufriedenheit bei. 

Dein Know-How: 

• Eine abgeschlossene Berufsausbildung als Anlagenmechaniker SHK,         

Gas-/ Wasserinstallateur, Kälte-/ Klima- oder Elektrotechniker (m/w/d)      

oder eine vergleichbare Qualifikation. 

• Nachgewiesene Berufserfahrungen als Kundendiensttechniker und/oder 

Wartungs- und Instandhaltungsmonteur im Bereich SHK. 

• Du besitzt einen Führerschein der Klasse B. 

• Sicherer Umgang mit digitaler Auftragserfassung (Smartphone/Tablet) 

sowie der Bereitschaft, sich in neue Technologien einzuarbeiten. 

• Kundenorientiertes, freundliches und souveränes Auftreten. 

• Selbstständige und zuverlässige Arbeitsweise. 

• Teamfähigkeit und ein offener, positiver Umgang mit Kollegen. 

 

Sende Deine Kurzbewerbung per E-Mail an:            

christian.walcha@walcha-freiberg.de 

 

oder ganz klassisch per Post an: 

Michael Walcha GmbH 

Beuststraße 3 

09599 Freiberg 

mailto:christian.walcha@walcha-freiberg.de

